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根据《广东省社会养老保险条例》有关规定，2018年 4月 1

日至 6月 20日全省社会保险经办机构将统一开展 2018年度企业

职工离退休人员基本养老金领取资格协助认证业务。现就有关事

项通告如下：

一、凡在广东省各级社会保险经办机构领取企业职工基本养

老金离退休人员，可选择使用手机登录广东社保 APP平台，进行

网上人脸识别自助认证，认证结果即时反馈；离退休人员也可继

续选择到广东省内各级社保经办机构或省社保局授权的全省各级

邮政储蓄银行网点，凭居民二代身份证或社会保障卡的原件和复

印件办理认证业务。全省认证网点地址可登录省社保局网站

（www.gdsi.gov.cn）查询。全省认证咨询电话：020-12333。

凡认证不通过或逾期未认证的，暂停发放养老金。经核实符

合领取养老金资格者，可予补发。对欺诈冒领者，将按有关法律、

法规严肃查处；涉嫌违法犯罪的，移交司法机关依法追究刑事责

任。

二、今年，省社保局首次委托中国邮政速递物流股份有限公
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司广东省分公司预约上门认证服务。凡由省社保局发放企业职工

基本养老金、年龄为 75周岁（截止 2018年 3月份）及以上或其

他因残疾或疾病等原因行动不便的离退休人员，除上述认证方式

外，还可通过中国邮政速递物流股份有限公司广东省分公司预约

上门认证服务。上门人员统一工作服装和佩戴工作标牌并出示中

国邮政速递物流股份有限公司广东省分公司的上门服务证明。该

项上门服务不收取任何费用、不开展认证服务以外任何商业行为。

服务预约及监督投诉电话：020-11183-6。

广东省社会保险基金管理局
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